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1. Generell informasjon om konkurransen 

1.1. Oppdragsgiver og kunde 
Oppdragsgiver og avtalepart for denne konkurransen er Helse Midt-Norge RHF. 

Sykehusinnkjøp HF bistår oppdragsgiver i anskaffelsen. 

1.2. Anskaffelsens formål og omfang 
Etter spesialisttjenesteloven §2-1 a skal Helse Midt-Norge RHF sørge for at pasienter 

hjemmehørende i helseregion midt tilbys spesialisthelsetjenester. Disse tjenestene ytes dels gjennom 

egne helseforetak og dels gjennom avtaler med private leverandører av spesialisthelsetjenester. 

Helse Midt-Norge RHF ønsker å inngå avtaler om leveranse av spesialiserte rehabiliteringstjenester 

fra private leverandører for å bedre befolkningens tilgang til disse tjenestene i regionen. 

Forespørselen gjelder derfor primært pasienter hjemmehørende i helseregion midt. Tjenestene skal 

utføres innenfor helseregion midt, tilbud med annet leveringssted vil derfor bli avvist.  

Økonomisk ramme for anskaffelsen er ikke bestemt.  

Oppgitt forbruk/omfang i kravspesifikasjon og prisskjema er et estimat for informasjon til tilbyder, og 

er ikke bindende for fremtidig avtalevolum. 

Se Vedlegg/Bilag X - Kravspesifikasjon og Vedlegg/Bilag X - Prisskjema for nærmere beskrivelse. 

 

1.3. Avtaletype 
Rammeavtale med flere leverandører. Det vil kunne bli inngått avtale med flere leverandører, også 

innenfor hver pasientgruppe/delytelse. 

1.4. Avtaleperiode 
Rammeavtalen gjelder i 4 år. 

Oppdragsgiver kan deretter forlenge avtalen med inntil 2 år av gangen. Maksimalt samlet 

avtaleperiode er 8 år. 

1.5.   Opsjon volum 
Helse Midt-Norge RHF skal ha rett til å be om økt volum med inntil 50 % av den totale rammen 

innenfor hver avtale. Leverandøren blir gitt nødvendig tid til å gjennomføre kapasitetsutvidelsen. 

Tilsvarende får leverandøren minst 4 måneders varsel dersom oppdragsgiver reduserer volumet ned 

til opprinnelig ramme. Tilbyder har ingen plikt, men en rett til å ta på seg en slik utvidelse av volumet. 

 

1.6. Delytelser 
Anskaffelsen er delt inn i følgende delytelser: 

Nr. Delytelser 

A Brudd og slitasjeskader i skjelett 

B Revmatiske og inflammatoriske sykdommer 

C Amputasjoner 

D Kronisk utmattelsessyndrom (CFS/ME) 

E Kreftsykdom 
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F Hjerneslag og ervervet hjerneskade 

G Nevrologiske og nevromuskulære sykdommer 

H Hjertesykdommer 

I Lungesykdommer 

J Kronisk muskel og bløtdelssmerte 

K Sykelig overvekt 

O Komplekst sykdomsbilde med behov for rehabilitering etter sykehusbehandling 

R Arbeidsrettet rehabilitering 

 

Tilbud kan gis for en, flere eller alle delytelsene og hele eller deler av omfanget. Oppdragsgiver 

forbeholder seg retten til å anta hele eller deler av tilbudene. 

 

 

1.7. Konkurransegrunnlaget 
Konkurransegrunnlaget består av dette dokumentet og følgende vedlegg: 

Dokument Navn 

Vedlegg/Bilag X Tilbudsbrev 

Vedlegg/Bilag X Kravspesifikasjon 

Vedlegg/Bilag X Prisskjema 

Vedlegg/Bilag X Avtale/Rammeavtale (mal) 

Vedlegg/Bilag X Svarskjema - Besvarelse generell del 

Vedlegg/Bilag X Svarskjema - Besvarelse pr delytelse 

Vedlegg/Bilag X Krav om miljøledelsessystem 

Vedlegg/Bilag X Bemanningsskjema 

Vedlegg/Bilag X ……… 

  

  

  

 

1.8. Viktige datoer 
Aktivitet Tidspunkt 

Tentativ plan  

Utlysning  Innen 30.04.2024 

Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget Uke 21 

Frist for å levere tilbud Uke 24 

Evaluering/Forhandling Aug/Sept/Okt 24 

Tildelingsbeslutning og meddelelse til tilbyderne Okt 24 

Avtaleinngåelse Okt/Nov 24 

Oppstart av avtale 01.07.2025 

 

1.9. Tilbudskonferanse/tilbudsbefaring 
Det vil ikke bli avholdt tilbudskonferanse 
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2. Regler for gjennomføring av konkurransen 

2.1. Anskaffelsesprosedyre  
Konkurransen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser (LOA - anskaffelsesloven) av 

17. juni 2016 med tilhørende forskrift av 12. august 2016 (FOA - anskaffelsesforskriften) del I og IV.  

Selv om anskaffelsen gjennomføres i henhold til anskaffelsesforskriften del I og del IV, kan 

oppdragsgiver enkelte steder i konkurransegrunnlaget ha lagt til grunn innholdsmessige krav i 

prosedyreregler som følger av øvrige deler av anskaffelsesforskriften. Oppdragsgiver har likevel ikke 

plikt til å følge andre deler av anskaffelsesforskriften med mindre oppdragsgiver eksplisitt har 

forpliktet seg til å følge bestemte prosedyrer i konkurransegrunnlaget. 

Oppdragsgiver oppfordrer tilbyderne til å gjøre seg kjent med regelverket. 

Helse Midt-Norge RHF vil gjennomføre forhandlinger med kvalifiserte og egnede tilbydere, der alle 

deler av tilbudet kan være gjenstand for forhandlinger. Unntak fra forhandling er absolutte krav satt i 

konkurransen. 

Forhandlinger kan bli gjennomført i flere runder. I hver runde vil oppdragsgiver kunne redusere 

antallet tilbud som det forhandles videre om. En slik reduksjon vil også kunne skje før den første 

forhandlingsrunden gjennomføres. Dette kan bety at ikke alle kvalifiserte tilbydere vil få anledning til 

å forhandle om tilbudet. Reduksjonen av tilbud vil skje med grunnlag i de forholdene som vil 

vektlegges ved valg av tilbud, jf. tildelingskriteriene i punkt 5. 

Oppdragsgivers forhandlingsutspill anses ikke som et avslag på opprinnelig tilbud, med mindre 

utspillet klart er formet som et avslag. 

Forhandlingene kan skje gjennom fysiske møter eller digitalt. 

 

2.2. Kommunikasjon 
All kommunikasjon i prosessen skal foregå via kommunikasjonsmodulen for gjeldende konkurranse i 

Mercell-portalen (https://www.mercell.com). Dette for at all kommunikasjon skal loggføres. Annen 

kommunikasjon med personer som deltar i beslutningsprosessen er ikke tillatt, og henvendelser som 

skjer på annen måte kan ikke påregnes besvart. Ved spørsmål som angår alle tilbydere, vil 

Oppdragsgiver besvare dette anonymisert til alle tilbyderne. 

 

3. Krav til tilbudet 

3.1. Innlevering av tilbud 
Alle tilbud skal leveres elektronisk via gjeldende konkurranse i Mercell-portalen, www.mercell.no. 

Systemet tillater ikke levering av tilbud etter tilbudsfristen.  

Kontakt Mercell Support, tlf. 21 01 88 60 eller e-post support@mercell.com ved spørsmål knyttet til 

opprettelse av bruker hos Mercell og funksjonalitet i verktøyet. 

Det anbefales at tilbudet leveres i god tid før fristens utløp. Leverte tilbud kan endres helt frem til 

tilbudsfristens utløp. Det sist leverte tilbudet regnes som det endelige tilbudet. 

 

https://www.mercell.com/
http://www.mercell.no/
mailto:support@mercell.com
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3.2. Tilbudets utforming 
Ved innlevering i Mercell skal tilbyderens navn angis med kortnavn, maks. 8 bokstaver. Eksempel: 

Vedlegg X [tilbyders navn maks 8 karakterer] Tilbudsbrev  

Tilbudet skal leveres med filnavn i henhold til følgende struktur: 

Dokument Navn 

Vedlegg/Bilag X Tilbudsbrev 

Vedlegg/Bilag X Tilbudsbesvarelse/Svarskjema/Utfylt kravspesifikasjon 

Vedlegg/Bilag X Prisskjema  

Vedlegg/Bilag X Utfylt bemanningsskjema 

Vedlegg/Bilag X Evt. erklæringer 

Vedlegg/Bilag X Dokumenter for oppfyllelse av kvalifikasjonskrav 

Vedlegg/Bilag X ………. 

Vedlegg/Bilag X  

Vedlegg/Bilag X  

 

3.3. Alternative tilbud 
Alternative tilbud aksepteres ikke.  

3.4. Parallelle tilbud 
Det er ikke tillatt for et behandlingssted å levere parallelle tilbud. For organisasjoner som av 

praktiske årsaker trenger å levere tilbud fra flere lokasjoner under samme organisasjonsnummer skal 

det spesifiseres hvilket behandlingssted som gjelder. Kravspesifikasjon og Prisskjema skal fylles ut av 

hvert enkelt behandlingssted. 

3.5. Språk 
Tilbudet skal være skrevet på norsk. 

3.6. Forbehold 
Tilbyders eventuelle forbehold bes oppgitt i Vedlegg X – Tilbudsbrev. Forbehold skal være presise og 
entydige slik at Oppdragsgiver kan vurdere disse uten kontakt med tilbyderen. 

Ethvert avvik fra konkurransegrunnlaget innebærer en risiko for at tilbyder eller tilbud må avvises fra 
konkurransen. 

3.7. Vedståelsesfrist 
Tilbudet er bindende i 6 måneder regnet fra tilbudsfristen. 

3.8. Omkostninger  
Omkostninger tilbyder pådrar seg i forbindelse med konkurransen vil ikke bli refundert. 

3.9. Offentlighet 
Enhver kan begjære innsyn i de innkomne tilbudene, jf. lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i 
dokument i offentleg verksemd § 3. For å forenkle innsynsprosessen skal tilbyderen fylle ut Vedlegg X 
- Bruksanvisning og begrunnelse for sladding av tilbud med sin vurdering av hvilke opplysninger i 
tilbudet som er underlagt lovbestemt taushetsplikt og begrunnelse for hvorfor vilkårene for 
taushetsplikt er oppfylt. 
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Tilbyder skal legge ved en sladdet versjon av tilbudet i tråd med sin vurdering av lovbestemt 
taushetsplikt. Dette lages som et eget vedlegg og merkes Vedlegg X Sladdet versjon av tilbudet. Det 
bes om at sladdet tilbud leveres i redigerbart format slik at oppdragsgiver kan bearbeide dokumentet 
hvis det blir nødvendig. Det sladdede tilbudet vil bli gjort om til et låst dokument i PDF før det blir gitt 
innsyn. 

Dersom tilbyder ikke anser noen opplysninger i tilbudet som taushetsbelagt, bes dette bekreftet i 
Vedlegg X - Tilbudsbrev. 

 

 

4. Kvalifikasjonskrav 
I tilbudet skal leverandørene dokumentere sine kvalifikasjoner i samsvar med kravene nedenfor. 

Dokumentasjonen skal foreligge sammen med tilbudet. Kravene skal sikre at leverandørene har en 

god gjennomføringsevne og er egnet til å kunne oppfylle kontraktsforpliktelsene.  

Tilbydere som oppfyller samtlige krav vil være kvalifisert til å delta i konkurransen. 

Manglende dokumentasjon vil kunne føre til at tilbudet blir avvist.  

 

4.1. Registreringer, autorisasjoner mv. 
Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Det kreves at tilbyder er et lovlig etablert 
foretak. 
 

Firmaattest som ikke er eldre enn 6 måneder, 
regnet fra tilbudsfristens utløp. 

 

4.2. Økonomisk og finansiell kapasitet 
Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Det kreves at tilbyder ikke, uten saklig grunn, 
har restanser på skatter og avgifter 

Det kreves fremlagt skatteattest for skatt og 
merverdiavgift fra Skatteetaten.  
Attestene skal ikke være eldre enn 6 måneder 
regnet fra tilbudsfristens utløp, jf. forskrift om 
offentlige anskaffelser § 7-2. 

Det kreves at tilbyder har en tilfredsstillende 
økonomisk stilling som kan sikre leveranse 
gjennom hele avtaleperioden 

Årsregnskap, årsberetning og revisorberetning 
til Brønnøysundregisteret de siste to år, og evt. 
nyere opplysninger som har relevans for 
leverandørens økonomiske og finansielle 
situasjon. 
 
Langtidsbudsjett i tråd med vedlegg X.  
 
For tilbydere som er under etablering kreves 
det oppsatt forsvarlig budsjett og en 
åpningsbalanse bekreftet av revisor. 
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For nyetablerte selskaper eller selskaper som er 
usikre på om den økonomiske stillingen er god 
nok, kan det sammen med tilbudet inngis 
morselskapsgarantier, bankgaranti eller 
lignende som gir tilsvarende sikkerhet for 
gjennomføringen. Også denne dokumentasjon 
skal eventuelt følge med tilbudet. For det 
tilfelle at morselskapsgaranti er aktuelt, skal 
ovennevnte dokumentasjon for tilfredsstillende 
økonomisk stilling legges ved for morselskapet.  
 
For virksomheter som ikke har vært i drift de 
tre siste årene (men som ikke anses som 
nyetablert) skal regnskap m/balanse og 
revisjonsberetning for siste år de var i drift samt 
resultat og balanse med sammenligningstall 
hittil i år legges frem. Tilbyder må også legge 
ved et forslag til et forsvarlig budsjett. 
 
Helse Midt-Norge forbeholder seg retten til å 
foreta kredittvurdering av tilbyder.  

 

4.3. Tekniske og faglige kvalifikasjoner 
Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Tilbyder skal oppfylle lovbestemte krav når det 
gjelder helse, miljø og sikkerhet. 

Egenerklæring om helse, miljø og sikkerhet, 
HMS – attest i korrekt underskrevet stand i 
henhold til Vedlegg X – Egenerklæring HMS 

Tilbyder skal ha et godt innarbeidet 
internkontrollsystem som omfatter 
internkontroll i henhold til forskrift om ledelse 
og kvalitetsforbedring i helse- og 
omsorgstjenesten. 

Egenerklæring i underskrevet stand i henhold til 
Vedlegg X – Egenerklæring om internkontroll. 

Tilbyder må ha tilstrekkelig erfaring fra drift av 
institusjon som leverer spesialiserte 
rehabiliteringstjenester innenfor 
spesialisthelsetjenesten. 

Liste over de viktigste relevante leveransene de 
siste 3 år, herunder opplysninger om omfang, 
tidspunkt og oppdragsgiver.  
 
For tilbydere som er nyetablert eller under 
etablering kreves det at det vises til daglig 
leders, eventuelt annet nøkkelpersonells, 
erfaring innen spesialisert rehabilitering. 
 

Tilbyder må ha en bemanning som er tverrfaglig 
sammensatt med følgende fagkompetanse: 
legespesialist, sykepleier, fysioterapeut og 
ergoterapeut.  
 

Gi en kort oversikt over helsefaglig utdanning 
hos de ansatte. 
For tilbyder som er under etablering, herunder 
etablering av nye institusjoner, må det legges 
ved en bekreftelse på at de ved oppstart har en 
tverrfaglig sammensatt bemanning som 
tilfredsstiller ovennevnte krav. 
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4.4. Øvrige krav krav 
Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Tilbyders lokaler må være sikret gjennom hele 
avtaleperioden, herunder skal tilbyder 
disponere faste lokaler som disponeres kun til 
tjenesten som tilbys. 

Dokumentasjon på eierforholdet til lokalene. 
Ved leide lokaler dokumenteres leieavtale for 
hele avtaleperioden inkl. opsjons år 
Nyetablerte virksomheter kan dokumentere 
kravet ved kopi av intensjonsavtale for leie/kjøp 
av lokaler innen helseregionen for hele 
avtaleperioden, herunder opsjons-år 
 

Utførende personell skal til enhver tid ha de 
autorisasjoner og godkjenninger som kreves for 
yrkesgruppen eller spesialiteten  
 
 

Egenerklæring om at leverandøren til enhver 
tid sikrer at personell har 
autorisasjoner/godkjenninger som 
vedkommende yrkesgruppe/spesialitet krever.  
Vedlegg X Egenerklæring om autorisasjoner og 
godkjenninger.  

 

 
 

5. Tildelingskriterier og evaluering 
Tildeling av kontrakt vil skje på grunnlag av hvilke tilbud som har det beste forholdet mellom pris og 

kvalitet.  

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å akseptere deler av volumet tilbyderen tilbyr, samt å velge 

en kombinasjon av tilbydere som samlet dekker pasientenes behov, jfr. oppdragsgivers ansvar for å 

sørge for et helhetlig, mangfoldig og tilgjengelig behandlingstilbud for innbyggerne i hele 

helseregionen, jfr. spesialisthelsetjenesteloven § 2-1a. 

5.1. Kvalitet 
En samlet vurdering av hvor godt tilbudet oppfyller oppdragsgivers forventninger slik angitt i 

kravspesifikasjonen, med særlig vekt på behandlingstilbudets faglige innhold og profil sett hen til 

aktuell pasientgruppe, brukermedvirkning og samhandling, samt utførende personells fagspesifikke 

kvalifikasjoner, sammensetning og grad av tilstedeværelse. 

 

5.2. Pris 
Alle kostnader med tilbudet skal inkluderes i prisen, herunder pensjonskostnader, kostnader ved 

tolk, ledsager og legemidler knyttet til selve rehabiliteringen, som pasienten ikke står på fast. 

Virksomheten kan kreve egenandeler fra pasienter i henhold til forskrift om pasienters betaling for 

opphold i opptreningsinstitusjoner og andre private rehabiliteringsinstitusjoner (FOR-2005-12-20-

1629) og i samsvar med bestemmelser fra Helse- og omsorgsdepartementet (HOD). 

Evalueringspriser er listet opp i Vedlegg x - Prisskjema 
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5.3. Tildeling av rammeavtale/kontrakt 
Beslutning om tildeling av rammeavtale/kontrakt vil bli varslet skriftlig til alle tilbydere samtidig i 

rimelig tid før kontrakt inngås. Beslutningen vil inneholde en begrunnelse for valget og gi informasjon 

om karenstid før inngåelse av kontrakt. 

 

 


